Zatacznik nr 1 - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A |Wymagania ogélne SEOD
Oprogramowanie musi posiadac architekture tréjwarstwows, ztozong z:

, |rserwera aplikacji,
- elementu klienckiego funkcjonujacego w dowolnej, ogéinodostepnej przegladarce internetowej oraz urzgdzeniu mobilnym
- serwera bazy danych zainstalowanego na istniejacym serwerze w jednostce

2 |System SEOD musi umozliwia¢ rozbudowe o dowolng ilos¢ aplikacji procesowych, a kazda aplikacja procesowa powinna powstawaé w ten sam sposéb.

3 |Interfejs SEOD musi dziata¢ poprzez dostepne na rynku przegladarki internetowe w najnowszej stabilnej wersji - m.in. Microsoft Edge, FireFox, Chrome, Opera, Safari.

4 |SEOD musi umozliwia¢ wyswietlanie uzytkownikom powiadomier generowanych przez SEOD bezposrednio w systemie Windows, bez koniecznosci otwierania aplikacji przegladarkowej.

5 |Dostarczone w ramach niniejszego zamdéwienia oprogramowanie musi dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej w standardzie TCP/IP.
Dostarczone rozwigzania muszg umozliwia¢ pracownikom wydajna prace. Odpowiednia wydajnos¢ oznacza, ze system nie jest uciazliwy dla uzytkownikéw i charakteryzuje sie odpowiednio szybka reakcjg na

6 |dziatania uzytkownikdw przy szyfrowanym potfaczeniu miedzy przegladarka a serwerem, w warunkach petnej przepustowosci sieci wewnetrznej Zamawiajacego. Warunek ten nie dotyczy funkcji, ktére sa
zwigzane z wykonywaniem globalnych operacji na bazie danych takich jak np. sporzadzanie raportéw i jednoczesnie nie s wykonywane w trakcie codziennej, rutynowej pracy z systemem.

7 |SEOD musi posiadaé czytelny, intuicyjny i ergonomiczny interfejs uzytkownika.
SEOD musi posiadac jednolity wyglad typéw spraw zdefiniowanych w systemie. Typy spraw muszg by¢ edytowalne z poziomu panelu administratora dostepnego poprzez przegladarke internetowa, za pomocg

8 [intuicyjnego interfejsu uzytkownika typu WYSIWYG, umozliwiajacego okreslanie dla kazdego typu sprawy minimum: indywidualnych formatek danych (formularzy), $ciezek obiegu sprawy, uprawnier dostepu
do danego typu sprawy, indywidualnych wydrukéw PDF oraz domysinych opisdéw kancelaryinych.

9 |SEOD musi by¢ otwarty i skalowalny, tzn. umozliwia¢ nieograniczona rozbudowe w celu sprawnej jego adaptacji do istniejacych ograniczer infrastruktury technicznej i zmieniajacej sie liczby uzytkownikéw.

10 |SEOD musi zapewni¢ konfigurowalne mechanizmy weryfikacji poprawnosci i kompletnosci wprowadzanych danych (walidacje).

11 |SEOD musi posiadaé¢ wbudowany silnik obstugi proceséw.

12 |SEOD musi umozliwiaé¢ uprawnionym uzytkownikom samodzielne tworzenie, edycje i modelowanie dowolnych proceséw.

13 [SEOD nie bedzie miat ograniczen co do ilosci utworzonych i obstugiwanych proceséw.

14 SEOD musi umozliwia¢ tworzenie akcji, regut biznesowych, walidacyjnych, formularzy i modeli danych, ktére mozna dowolnie modyfikowa¢ i tworzy¢ nowe obiegi dokumentéw czy zadan, za pomoca panelu
administratora dostepnego z poziomu przegladarki internetowej, poprzez intuicyjny edytor typu WYSIWYG.

15 |SEOD musi pozwalaé na dostep dla uzytkownikdw spoza grona pracownikéw nalezacych do organizacji, jak np. dla kontrahentéw.

16 |SEOD musi posiadaé¢ mechanizm ograniczajacy tresci oraz dostep do funkgji aplikacji dla uzytkownikdw logujacych sie z wewnatrz zdefiniowanej sieci oraz spoza sieci (np. kontrahent).

17 |SEOD musi automatycznie importowa¢ skanowane obrazy do repozytorium.

18 |SEOD musi generowac kody 2D i QR

19 |SEOD musi wspotpracowac z czytnikami kodéw 2D i QR.

20 |SEOD musi rozpoznawac typy dokumentéw na podstawie kodu 2D i QR.

21 |SEOD musi umozliwia¢ automatyczng separacje dokumentdw wielostronicowych na podstawie kodéw 2D i QR.

22 |SEOD musi umozliwia¢ opisywanie atrybutami pojedynczych dokumentdéw.

23 |SEOD musi umozliwia¢ tworzenie dowolnych formularzy oraz walidacje danych formularzy stuzgcych do opisywania dokumentdéw.

24 |SEOD musi posiadaé¢ wbudowany rejestr wszystkich zmian w ramach kazdego modutu oraz kazdej sprawy i dokumentu.

25 |SEOD musi umozliwia¢ walidacje danych formularzy stuzacych do opisywania dokumentéw.

26 |SEOD musi pozwalac na generowanie raportéw z danych przetwarzanych w systemie za pomoca wbudowanego interfejsu nie wymagajacego znajomosci jezykéw programowania oraz budowy kwerend SQL.

27 |SEOD musi pozwalaé minimum na generowanie wykreséw na podstawie danych wygenerowanych w raportach z przetwarzanych spraw.

28 |W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ generowania raportéw z czaséw wykonania oraz przeptywdw zadar dla uzytkownikéw, jednostek organizacyjnych, zespotéw.

29 |SEOD musi umozliwiaé generowanie historii obiegu dokumentu wraz ze wszystkimi zmianami naniesionymi na formularzu.

30 [SEOD musi posiadac historie zmian oraz historie przeptywu dokumentu w obrebie procesu biznesowego.

31 [SEOD musi wersjonowaé obiegu dokumentéw.

32 [SEOD musi posiada¢ wbudowang wyszukiwarke petno tekstowa w kazdym zdefiniowanym rejestrze.

33 [Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreélania widokdw wyswietlanych w rejestrach.
Uzytkownik SEOD musi mie¢ mozliwos¢ dostepu do swojego profilu z dowolnej stacji roboczej. Niezaleznie, na ktérej stacji roboczej uzytkownik zaloguje sie¢ do SEOD musi mie¢ dostep do swoich dokumentéw i

34 [zadan oraz widokéw zdefiniowanych we wtasnym profilu lub w profilu grupy, do ktérej jest przypisany. Wszystkie ustawienia uzytkownika muszg by¢ zapisywane na serwerze aplikacyjnym, a nie w ustawieniach
stacii roboczej (kazdy uzytkownik moze mie¢ wyswietlony inny uktad).

35 |SEOD musi pozwalaé na okreslenie ilosci danych prezentowanych w rejestrze.

36 |SEOD w kazdym module i procesie musi umozliwiaé podpiecie zatacznika w dowolnym formacie.

37 |SEOD musi obstugiwaé generowanie dowolnych raportéw - na podstawie istniejgcych w systemie danych - w formacie Word, Excel, PDF na kazdym etapie procesu.

38 |SEOD musi pozwalaé na grupowe zamykanie zadan, przy zatozeniu, Zze grupowe zamykanie zadan powinno odbywad sie z okre$leniem podwaéjnego trybu autoryzacji takiej operaciji.

39 |SEOD musi umozliwia¢ definiowanie terminéw wykonania zadari dla wybranych proceséw.

40 |W SEOD musi wyswietla¢ zadania przeterminowane wraz z informacjg osobowa do kogo przypisane jest zadanie.

41 |W SEOD musi istnie¢ wewnetrzny mechanizm podgladu dokumentéw.

42 | W obrebie profilu pracownika musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania szablonéw tekstéw standardowych, ktére beda mogty byé uzyte w polach tekstowych przez pracownika.

43 |SEOD musi zlicza¢ czas wykonania poszczegdlnych zadan przez danego uzytkownika.

44 |SEOD musi obstugiwaé komunikacje e-mail z uzytkownikiem — przejécie bezposrednio do sprawy z linka informujgcego o zgtoszeniu.

45 [SEOD musi posiada¢ mechanizm OCR.

46 |SEOD zapewni automatyczne rozpoznawanie informacji na dokumencie, jesli podobny dokument byt juz wczesniej przetwarzany za pomocg mechanizméw OCR

7 System SEOD musi posiada¢ mechanizm uczenia si¢ odczytywania nierozpoznanych dokumentdw przez mechanizm OCR.
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, ktdre dziata jako oddzielna aplikacia skorelowana z SEOD w zakresie analizowania dokumentdw.

48 |Mechanizm uczenia SEOD powinien byé oparty na mozliwo$ci manualnego wskazania wartosci z obrazu faktury i przyporzadkowaniu im odpowiednich pél z okna rejestracji.

49 |SOED musi posiadaé wbudowany mechanizm importu danych z pliku/zewnetrznej bazy danych.
SEOD musi posiada¢ wbudowany edytor formularzy, umozliwiajgcy samodzielne definiowanie nowych szablonéw spraw (typéw dokumentéw), ktdre beda dostepne dla uzytkownikéw systemu. Tworzenie

50 [nowych szablonéw powinno si¢ odbywac bez korzystania z jezykéw programowania, dostepu do bazy danych czy tez systemu plikdw serwera. Nie dopuszcza sie rozwigzania, w ktérym szablony beda tworzone
w zewnetrznych narzedziach i aplikacjach, np. jako pliki .doc, .docx, .rtf, .html, itd., a nastepnie importowane do Systemu

51 SEOD musi posiada¢ wbudowany komunikator umozliwiajacy prowadzenie rozméw w formie tekstowej pomiedzy pracownikami Szpitala (uzytkownikami Systemu) w dwéch trybach: "ad hoc”, tj. w oderwaniu
od spraw realizowanych za poérednictwem Systemu (wybor adresata, a nastepnie wysytka wiadomosci), a takze kontekstowo, w powigzaniu z konkretng sprawa realizowana w Systemie (dokumentem
wewnetrznych, zamdwieniem, fakturg, itd.). Wiadomosci kontekstowe mozna odczytywac zaréwno z poziomu ogélnego okna wiadomosci, jak réwniez bezposrednio z okna podgladu danej sprawy.

B _|Integracje SEOD

52 SEOD musi umozliwia¢ budowe architektury uwierzytelniania typu Single Sign On w $rodowisku Active Directory Zamawiajacego bez koniecznosci instalowania jakiegokolwiek oprogramowania na kontrolerze
domeny

53 [SEOD musi wspdtpracowad ze wszystkimi rodzajami skaneréw. W ramach niniejszego zamdwienia z SEOD nalezy zintegrowad 3 skanery posiadane przez Zamawiajgcego.

54 SEOD musi posiada¢ mechanizm integracji ze skrzynkami e-mail Zamawiajacego (z przestanego dokumentu na skrzynke e-mail musi istnie¢ mozliwo$¢ utworzenia dokumentu oraz podpiecia wybranych lub
wszystkich zatgcznikdw)

55 |SEOD musi by¢ zintegrowany z e-PUAP (docelowo z Krajowym System Doreczeri Elektronicznych)

56 |SEOD musi posiada¢ integracje z KSeF.

57 |SEOD musi posiadaé¢ wbudowany mechanizm integracji_z baza GUS.

58 SEOD musi umozliwia¢ podpisywanie dokumentéw kazdym podpisem elektronicznym kwalifikowanym wykorzystywanym u Zamawiajacego (m.in. CERTUM, PWPW), a takze weryfikowa¢ poprawnosc¢ ztozonych
podpiséw. Zamawiajacy zastrzega, iz wymaga mozliwosci integracii podpiséw réwniez od innych dostawcéw, niebedacych obecnie w uzytkowaniu.

59 SEOD musi by¢ zintegrowany z biatg lista podatnikéw VAT umozliwiajac weryfikacje kontrahenta jako czynnego podatnika VAT oraz przypisane do niego rachunki bankowe (system w wybranych oknach
rejestracji dokumentu musi wyswietla¢ status weryfikacji kontrahenta uzytkownikowi).

C _|Licencje SEOD

60 |Dostarczenie SEOD nie moze wymusza¢ na Zamawiajgcym zakupu dodatkowych licencji koniecznych do jego dziatania, w szczegélnosci nie moze wymuszac zakupu licencji na baze danych i system operacyjny.

61 |Dostarczone licencje na SEOD musza umozliwiaé zatozenie nieograniczonej liczby kont uzytkownikéw.

62 Dostarczone licencje na SEOD musza umozliwia¢ jednoczesna prace 50 uzytkownikéw bez wzgledu na czynnosci wykonywane w systemie (przegladanie danych, edycja, obstuga zadan, administrowanie
systemem)

63 |Nalezy dostarczy¢ niezbedne licencje modutowe umozliwiajace obstuge wszystkich proceséw, funkcjonalnosci i integracji opisanych w niniejszej dokumentacji dla SEOD

64 |Wbudowany mechanizm OCR nalezy dostarczy¢ z licencjg na nielimitowang ilo$¢ sczytywanych dokumentéw.

D |Autoryzacja i administrowanie systemem

65 | W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami na poszczegdlnym dokumencie.

66 |SEOD musi umozliwia¢ nadawanie rél uzytkownikom.

67 |SEOD musi umozliwia¢ tworzenie grup uzytkownikéw, ktére beda mogty by¢ wykorzystywane w obstudze procesu biznesowego, przy uwzglednieniu, ze jeden uzytkownik moze by¢ przypisany do kilku grup.

68 |SEOD musi posiadaé z poziomu administratora mozliwosé konfigurowania interfejsu uzytkownika (menu systemowe i formularze) w zaleznosci od roli uzytkownika.




Zarzadzanie uzytkownikami SEOD powinno odbywac sie z poziomu dedykowanego modutu administracyjnego dostepnego przez przegladarke internetowa.

Weryfikacja (autoryzacja) uzytkownikdw do SEOD musi odbywac¢ sie poprzez login i hasto oraz uwierzytelnianie zintegrowane (Active Directory).

SEOD musi przechowywac unikalne dane autoryzacyjne zwigzane z wykonanym poleceniem lub logowaniem, dane musze by¢ dostepne dla administratoréw lub oséb wskazanych w procesach.

SEOD musi zapewniac zarzadzanie politykg haset poprzez definiowanie:

- konfigurowalnej minimalnej dtugosci hasta,

- regut wymuszajacych, aby hasto zawierato duze i mate litery oraz cyfry lub znaki specjalne,
- wymogu zmiany hasta nie rzadziej, niz co 90 dni,

Hasta musza bv¢ przechowvwane w formacie zaszvfrowanvm.

SEOD musi zapisywac sesje uzytkownikéw w logach.

SEOD musi generowac raporty z informacja o uzytkownikach systemu, realizowanych zadaniach, przyznanych uprawnieniach.

SEOD musi zapewnia¢ blokowanie kont dla wybranych uzytkownikéw przez administratora.

SEOD musi umozliwia¢ budowanie oraz obstuge szablonéw dokumentdw przez administratoréw za pomocg wbudowanego edytora typu WYSIWYG dostepnego z poziomu przegladarki internetowej

SEOD musi umozliwia¢ konfiguracje dostepu do polecen widzianych przez uzytkownikéw.

SEOD w module przeznaczonym dla administartora musi umozliwia¢ obstuge stownikéw zdefiniowanych dla proceséw biznesowych.

SEOD w module przeznaczonym dla administartora pozwala na zarzadzanie uprawnieniami dostepu do tworzenia spraw zwigzanych z poszczegdlnymi procesami biznesowymi oraz widokdw z nimi zwigzanych.

80

SEOD powinien umozliwi¢ administratorwi podglad zadan, ktére dany uzytkownik aktualnie posiada do wykonania.

81

SEOD musi pozwoli¢ administatorowi na generowanie alertéw zwigzanych z przekroczeniem czasu wykonania w postaci wiadomosci e-mail do wskazanych uzytkownikdw.

82

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu danych z plikéw, baz danych wiadomosci e-mail.
Zamawiajgcy akceptuje mozliwosé importu danych z plikéw w formacie .xlsx, .csv., .xml.

83

SOED musi umozliwia¢ administratorowi podglad kolejek wykonywanych zadan wraz ze szczegétowymi danymi dotyczacymi przetwarzanych danych.

Funkcjonalnosci teczki sprawy

84

SEOD musi umozliwia¢ zaktadanie teczek sprawy przez uzytkownikéw, przy zatozeniu, ze wiele spraw oraz dokumentéw moze byé zawartych w jednej teczce.

85

SEOD musi umozliwia¢ kazdemu uzytkownikowi posiadanie wielu spraw.

86

SEOD musi pozwoli¢ na dodawanie do nowozaktadanej sprawy dokumentéw poprzez sczytanie ich kodu kreskowego. Sczytanie spowoduje podpiecie pliku do sprawy lub teczki sprawy.

87

SEOD musi umozliwi¢ zaktadanie spraw z wbudowanej przegladarki skanowanych dokumentéw.

88

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ uruchomienia procesu biznesowego na teczce spraw.

89

SEOD musi pozwalac¢ na tworzenie teczek niejawnych oraz jawnych dostepnych dla wszystkich.

90

91

SEOD musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wersjonowania dokumentdw. Uzytkownik zgodnie ze swoimi uprawnieniami (odczyt, zapis) musi posiadac dostep do najnowszej oraz poprzednich wersji dokumentu w obrebie
teczki dokumentu.

SEOD musi pozwalaé na przenoszenie dokumentéw pomiedzy teczkami, z uwzglednieniem zmiany numeru nadanego przez teczke do ktérej dokument jest przenoszony.

92

SEOD musi pozwalaé na kaskadowe tworzenie teczek spraw (teczka w teczce) z zachowaniem odpowiedniej numeraciji dla kazdej z nich.

Obstuga zadari systemowych

93

SEOD musi posiadac rejestr zadar systemowych uzytkownika z mozliwoscig wyszukiwania w obrebie tego rejestru.

94

SOED musi umozliwiaé tworzenie zadania systemowego typu: zapytanie, zgtoszenie, spotkanie, informacja itp.

95

SEOD musi pozwalaé na grupowanie zadar wg. danych zdeklarowanych w rejestrze.

96

SEOD musi umozliwié uruchomienie procesu biznesowego w obrebie rejestrowanego zadania systemowego.

97

SEOD musi pozwala¢ administratorowi na definiowanie stownikéw zadari systemowych.

98

SEOD musi umozliwi¢ dotaczenie plikéw do tworzonego zadania systemowego.

99

SEOD musi automatycznie podpowiadaé czas na obstuge zadania systemowego.

10

S)

Kazde zadanie w SEOD musi posiada¢ podstawowe metadane zwigzane z procesem (nazwa obstugiwanej sprawy w procesie, numer, daty).

101

SEOD musi umozliwiaé definiowanie danych wyswietlanych w obrebie zadania.

10!

]

SEOD musi umozliwiaé wykonywanie akcji procesowej bez koniecznosci otwierania zadania.

103

SEOD musi umozliwiaé definiowanie konsultacji w obrebie otrzymanego zadania.

104

SEOD musi umozliwiaé rejestracje konsultaciji oraz informaciji z nimi zwigzanych w obrebie zadania oraz teczki zadania.

105

SEOD musi umozliwiaé zbiorowga dekretacje zadan.

106

SEOD musi umozliwiaé zmiane wykonawcy zadania.

107

SEOD musi umozliwiaé zlecanie wykonania zadan innym uzytkownikom systemu.

10:

&

SEOD musi pozwalaé na dodawanie plikéw do spraw.

10!

<)

SEOD musi umozliwiaé na dodanym do sprawy pliku okreslenie poziomu dostepnosci (upublicznienie pliku lub utajnienie pliku dla wybranych oséb).

Obstuga zastepstw SEOD

110

SEOD musi umozliwiaé definiowanie zastepstw wraz z okresleniem czasu trwania zastepstwa.

11

=y

SEOD po zakoriczeniu okresu zastepstwa musi automatycznie wytgczy¢ zdefiniowane zastepstwo.

112

SEOD musi umozliwiaé ustawianie zastepstw w imieniu innych uzytkownikdw. (np. przez administratora systemu)

113

SEOD musi umozliwia¢ przypisanie zadania, gdy uzytkownik przebywa na urlopie wraz z informacja zwrotna o czasie urlopu oraz decyzjg, czy zadanie ma zosta¢ wykonane przez wskazanego uzytkownika po
zakoczeniu urlopu, czy ma zostaé przekierowane na zastepstwo.

Obstuga skaneréw zintegrowanych z SEOD

114

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania wielu punktéw skanujgcych.

115

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami dostepowymi do danego punktu skanujgcego.

11

o

W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ podpiecia wielu skaneréw do jednego punktu skanujacego.

117

W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ taczenia dokumentdw w paczki w obrebie punktu skanujgcego (system na podstawie plikdw przestanych ze skanera wraz z kodem kreskowym tworzy jeden plik z wielu
przestanych).

118

SEOD musi zapewni¢ podglad skanowanych dokumentéw oraz tworzenie z nich spraw w SEOD w oparciu o zdefiniowane formularze.

119

SEOD musi umozliwia¢ automatyczne zaktadanie spraw na podstawie kodu kreskowego skanowanego dokumentu oraz konfiguracji zdefiniowanej w SEOD potrzebnej do uruchomienia procesu biznesowego.

120

SEOD musi pozwala¢ na odrzucanie dokumentdéw z poziomu punktu skanujacego.

12

=

SEOD musi pozwala¢ na generowanie kodéw 2D i QR do formatu JPG lub PDF potrzebnych do obstugi skanera.

122

SEOD musi umozliwia¢ wydruk kodéw 2D i QR z SEOD na drukarkach laserowych oraz atramentowych posiadanych przez zamawiajgcego.

123

SEOD musi zapewni¢ automatyczne odbieranie ze skanera dokumentéw wielostronicowych z rozdzielaniem dokumentéw wedtug naklejonych kodéw 2D i QR z uzyciem skaneréw nieposiadajacych funkcji
rozpoznawania kodéw kreskowych.

12

kN

SEOD musi zapewni¢ automatyczne odbieranie dokumentdw ze skaneréw sieciowych zapisujacych wyniki w folderze sieciowym.

Kancelaria SEOD

125

SEOD musi umozliwiaé rejestracje korespondenciji przychodzacej oraz wychodzacej.

126

127

SEOD musi umozliwiac rejestracje danych z korespondencji przychodzacej, minium pdl takich jak: numer korespondencji, data odbioru, data nadania, numer korespondencji wprowadzony przez nadawce,
zatgczniki, opis itp. z mozliwoscig rozszerzania pél formularza.

SEOD dla dokumentéw pobranych ze skrzynek zewnetrznych np. e-mail oraz zintegrowanych platform automatycznie oznaczy atrybut dokumentu w wersji elektronicznej.

12:

®

SEOD umozliwi skonfigurowanie dla wybranych oséb ograniczonego dostepu na rejestrowanej korespondencji (w tym przede wszystkim zatgcznikéw i konsultacji)

12!

>

SEOD umozliwi podpinanie dokumentéw do spraw.

130

SEOD musi monitorowac i zapisywaé dane dotyczace zapoznania sie z korespondencja przez osoby do ktérych byta dekretowana.

13

f=d

SEOD musi obstugiwaé wiele kancelarii.

132

SEOD musi umozliwia¢ odseparowanie dokumentdw rejestrowanych przez rézne kancelarie od siebie (zarzadzanie uprawnieniami).

133

SEOD musi pozwala¢ na uruchomienie wraz z rejestrowang korespondencjg zdefiniowanego procesu biznesowego.

13

r

W ramach rejestrowanej korespondencji SEOD musi umozliwos$¢ dodawanie wielu zatgcznikéw.

135

W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ definiowania $ciezek obiegu dla rejestrowanej korespondencji.

136

SEOD powinien obstugiwacé graficzne okreslenie terminu zatatwienia sprawy w rejestrze (kolor wskazujgcy termin zatatwienia sprawy musi sie zmienia¢ wraz z uptywem czasu)

13

S

SEOD w ramach rejestréw musi pozwala¢ na okreslenie w jakim stanie aktualnie znajduje sie sprawa oraz kto jest jej posiadaczem.

138

SEOD musi pozwala¢ na udostepnianie korespondencji uzytkownikom systemu.

139

SEOD musi pozwala¢ na definiowanie terminu odpowiedzi na zarejestrowane pismo wraz z przypomnieniem uzytkownikowi, ktéry powinien je zatatwic.

14

S

SEOD musi pozwalac na rejestracje korespondencji wychodzacej przez jednostki Zamawiajgcego z mozliwos$cia wskazania, do jakiej kancelarii fizycznie zostanie dostarczona korespondencja.

141

SEOD musi dawa¢ mozliwos¢ kancelarii weryfikacji i edycji korespondencji wychodzacej rejestrowanej przez dziaty.

142

SEOD musi umozliwia¢ jednostkom organizacyjnym okreslenie priorytetu korespondencji wychodzacej. Priorytet musi by¢ prezentowany w formie graficznej.

14

w

SEOD musi pozwala¢ na zdefiniowanie rejestru korespondencji wychodzgcej poza kancelaria.

14

=

SEOD powinien umozliwia¢ hurtowa rejestracje korespondencji w oparciu o kod kreskowy nadawany przez dziat rejestrujacy.

145

SEOD musi umozliwia¢ generowanie raportédw korespondencji przychodzacej oraz wychodzacej w oparciu o kryteria zdefiniowane przez uzytkownika.

14

o

SEOD musi umozliwia¢ tworzenie raportu korespondencji wychodzacej zgodnie z wymaganiami szablonu Poczty Polskiej.

147

SEOD musi umozliwia¢ generowanie zestawien ilosciowych korespondencji wychodzacej z podziatem na typy wysytek.

148

SEOD musi umozliwia¢ generowanie raportédw korespondencji w oparciu o zdefiniowane pola w rejestrach korespondencji.

14

o

SEOD musi umozliwiac filtrowanie wprowadzonej korespondencji w oparciu o dane zawarte w formularzu.

150

SEOD musi umozliwia¢ przypisanie korespondencji do terminarza systemowego.

151

SEOD musi pozwoli¢ na skonfigurowanie punktu rejestracyjnego korzystajacego z poczty elektronicznej przy uzyciu protokotu IMAP lub POP3.

15!

o

SEOD bedzie umozlwia¢ tworzenie wspdlnej bazy nadawcéw oraz odbiorcdw z podziatem na osoby fizyczne oraz osoby prawne

Obstuga korespondencji wewnetrznej

153

SEOD musi umozliwia¢ rejestracje korespondencji wewnetrznej




154

SEOD musi umozliwia¢ uruchomienie procesu obiegu w ramach rejestrowanej korespondencji.

155 |SEOD w ramach obstugi korespondencji wewnetrznej musi posiadaé przynajmniej atrybuty (temat, opis, oczekiwany termin realizacji oraz mozliwo$¢ dodatkowego udostepnienia)
156 |SEOD musi umozliwia¢ podtaczanie wielu zatgcznikéw do danej korespondenciji.
157 |SEOD musi obstugiwaé taczenie korespondencji wewnetrznej z korespondencjg przychodzaca oraz wychodzaca.
K |Struktura organizacyjna
158 |W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ odwzorowania w SEOD struktury organizacyjnej zamawiajacego.
159 |SEOD musi umozliwia¢ odwzorowanie i modyfikowanie przez Zamawiajgcego hierarchii (wykorzystanie informacji o zalezno$ci pracownik-zwierzchnik).
160 |SEOD musi umozliwia¢ okre$lanie przynaleznosci pracownikéw do jednostki organizacyjne;j.
161 |SEOD musi umozliwia¢ definiowanie i modyfikowanie grup pracownikdw, przy zatozeniu ze jeden pracownik moze przynalezec do kilku grup.
162 SEOD musi umozliwia¢ wielopoziomowe przekazywanie dokumentéw, zaréwno korespondencji wewnetrznej, jak i spraw przechodzacych przez kancelarig, w trybach umozliwiajgcych przekazywanie sprawy do
wielu oséb jednoczes$nie w trybie oczekiwania na podjecia dziatania przez te wszystkich adresatéw (jednoczesnie) oraz w trybie tylko do odczytu (tj. do wiadomosci).
L |Baza kontaktow i kontrahentéw SEOD
163 |SEOD bedzie umozliwiat tworzenie rejestru kontrahentdw oraz rejestru oséb fizycznych.
164 |SEOD bedzie posiadat wbudowany mechanizm walidacyiny nie pozwalajacy na wprowadzenie kontrahenta o tych samych atrybutach (np. NIP).
165 Podczas tworzenia kontrahenta lub kontaktu w SEOD musi istnie¢ mozliwosé weryfikacji lub pobrania danych z baz GUS, NIP oraz pobranie i przypisanie wtasciwego kodu pocztowego w ramach dostepnej
integraciji lub bazy.
166 |W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ importu danych kontrahentéw z systemu zewnetrznego.
167 |SEOD musi umozliwia¢ integracje z zewnetrzng baza kontrahentéw obstugiwang przez systemy firm trzecich (wymiana danych w czasie rzeczywistym).
M |Rejestr i obieg uméw
168 |SEOD musi umozliwi¢ prowadzenie rejestru uméw.
169 [SEO musi umozliwia¢ definiowanie uprawnien dostepowych do kazdego z poziomdw rejestru uméw.
169 |SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm informacyijny (e-mail) o koriczacych sie umowach.
170 SEOD pozwoli na definiowanie przypomnien zwigzanych z umowami. Uzytkownik musi posiada¢ mozliwo$¢ zdefiniowania interwatu przypomnien (rok, miesiac, dzier, czas) oraz tresci przypomnienia a takze
0s8b do ktérych przypomnienie jest wysytane.
171 |SEOD musi umozliwia¢ nadawanie uprawnier w ramach danej kategorii umowy (uprawnienia do podgladu oraz edycii).
172 |SEOD pozwoli na wskazywanie jednostek organizacyjnych lub oséb odpowiedzialnych za realizacie umowy.
173 |SEOD musi umozliwia¢ nadawanie uprawnier w ramach danej kategorii umowy (uprawnienia do podgladu oraz edycji).
174 |SEOD umozliwia raportowanie stanu wykorzystania limitéw uméw globalnie i w danym okresie rozliczeniowym ze szczegdélnym wskazaniem przekroczen.
175 [SEOD musi umozliwiaé wigzanie uméw z dokumentami kosztowymi i/lub sprzedazowymi np. fakturami wptywajgcymi na ich obcigzenia.
176 |SEOD na poziomie umowy musi prezentowac¢ faktury oraz zapotzebowania ktére wptywaija na realizacjie kwotowa umowy.
177 |SEOD z poziomu umowy musi pozwalaé na bezposrednie przejscie do dokumentu jg obcigzajacego.
178 SEOD musi umozliwiac rejestracje umowy z informacja o catej warto$ci umowy oraz w przypadku kiedy umowa juz czesciowo zostata zrealizowana o pozostatej kwocie do wykorzystania, realizacji w ramach
umowy. Na tej podstawie SEOD musi umozliwiaé obcigzanie pozostatej kwoty.
181 |SEOD musi umozliwia¢ wersjonowanie umowy oraz $ledzenie kto i kiedy dokonat zmian w projekcie umowy.
N _|Rejestr i obieg faktur SEOD
182 |W systemie SEOD kazdy z rodzajéw faktur musi pozwala¢ na uruchomienie odrebnego procesu obiegu dokumentu.
183 |SEOD musi umozliwia¢ zamodelowanie dowolnego obiegu dekretacji faktur oraz ich akceptacji.
184 |SEOD musi pozwalaé na uruchomienie procesu biznesowego zdefiniowanego przez Zamawiajacego oraz uruchomienie go podczas rejestracji faktury.
185 Mechanizm OCR musi umozliwia¢ automatyczny odczyt danych z faktury typu nazwa kontrahenta, nr faktury, rachunek bakowy, data wystawienia, terminy, stawki VAT, podsumowanie stawek, rodzaj ptatnosci
oraz automatyczne wprowadzenie tych danych do formularza rejestracji faktury systemu SEOD.
186 W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ okre$lenia niezbednych do wprowadzenia danych bez ktérych dokument ksiegowy nie zostanie zarejestrowany. Zamawiajacy wskaze podczas wdrozenia wszystkie wymagane
pola niezbedne do rejestracji dokumentu ksiegowego.
187 |SEOD po odczytaniu danych mechanizmem OCR powinien wprowadzi¢ je do formularza rejestracji faktury.
188 W przypadku rejestracji dokumentu dla kontrahenta, ktdry nie figuruje w bazie kontrahentéw SEOD, system powinien na podstawie numeru NIP odczytanego z dokumentu przy pomocy mechanizmu OCR
zatozy¢ kontrahenta w systemie, pobierajac dane z bazy GUS/REGON.
189 SEOD musi weryfikowa¢ poprawnosc rachunku bankowego kontrahenta na biatej liscie podatnikéw VAT po odczytaniu danych z faktury mechanizmem OCR (podczas jej rejestracji). W przypadku braku danego
rachunku kontrahenta na bialej liécie po weryfikacii wy$wietli odpowiedni komunikat.
190 |Doreczenie faktury kosztowej do zdefiniowanej skrzynki email automatycznie uruchomi w SEOD proces rejestracji faktury (Integracja z wykorzystaniem skrzynki e-mail).
191 |W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania wielu rodzajéw faktur posiadanych przez zamawiajacego np. faktury apteczne, faktury za ustugi medyczne, faktury za ustugi niemedyczne, faktury kontraktowe.
192 |SEOD w ramach typu faktury musi pozwoli¢ na definiowanie réznych atrybutéw okna opisu merytorycznego (np. dodawanie pdl typu stownik, opis, chceckbox).
103 SEOD w ramach opisu merytorycznego musi posiadac zdefiniowany stownik wskazany przez Zamawiajacego, zgodnie z ktérym kazda pozycja bedzie zmapowana z aktualnym planem kont. Wskazanie pozycji ze
stownika bedzie miato odzwierciedlenie w dekretacji zespotu kont nr 4.
194 |SEOD w ramach konfiguracji okna opisu merytorycznego musi pozwalaé na generowanie tekstu dekretu w ramach wypetnianych danych przez uzytkownika oraz wskazanie MPK.
165 SEOD w ramach konfiguracji typu dokumentu faktury musi pozwala¢ na wskazanie réznych typdw uprawnier np. edycji, mozliwosci opisu merytorycznego, mozliwosci akceptacji, mozliwosci uruchamiania
korekty.
196 |SEOD musi umozliwiaé konfigurowanie oséb oraz dziatéw uczestniczacych w procesie obiegu dla danego typu faktury.
197 [SOED musi pozwalaé na edycje uprawnien dla danego typu/éciezki faktury.
108 SEOD musi pozwala¢ na wybor przez uzytkownika w obrebie formularza checi rejestracji korespondencji na podstawie danych z rejestrowanej faktury. Mozliwo$¢ rejestrowania faktur przychodzacych
jednoczes$nie, jako korespondencii przychodzacej bez konieczno$ci wykonywania dodatkowych czynnosci kancelaryjnych (jednokrotny opis dokumentu).
199 |SEOD musi zapewni¢ mozliwosé podtaczenia skanu faktury na podstawie sczytanego kodu 2D i QR w oknie rejestracji oraz poprzez zataczenie plikéw z dysku.
200 |SEOD umozliwi rejestracje faktury z wieloma stawkami VAT.
201 |SEOD musi pozwalaé na opis merytoryczny zarejestrowanego dokumentu z podziatem na pozycje, kwote pozycji oraz opis.
202 |SEOD musi umozliwia¢ opis merytoryczny faktury przez wielu uzytkownikéw jednocze$nie w ramach jednej faktury.
203 |SEOD musi umozliwia¢ wskazanie osoby odpowiedzialnej za opis merytoryczny innej niz wynikajaca z procesu biznesowego.
204 |SEOD musi umozliwia¢ automatyczne generowanie dodatkowych dokumentéw potwierdzajacych opis merytoryczny do formatu PDF.
205 |SEOD musi posiada¢ historie akceptacji oraz obiegu dokumentu faktury.
206 |SEOD musi umozliwia¢ zarzadzenie uprawnieniami dostepu do faktury.
207 |SEOD musi umozliwia¢ definiowanie konsultacji w obrebie faktury.
208 |SEOD musi posiada¢ walidacje kwoty opisu merytorycznego do catkowitej wartosci faktury.
209 |SEOD musi pozwalaé na podglad danych opisu merytorycznego przez uzytkownikéw zdefiniowanych w procesie biznesowym.
210 |SEOD musi pozwalaé na filtrowanie faktur z okresleniem terminu ich ptatnosci oraz ze wskazaniem przeterminowanego terminu ptatnosci.
211 |SEOD musi umozliwia¢ definiowanie filtréw wyszukiwania zaawansowanego w oparciu o dane zdefiniowane w systemie.
212 |SEOD musi pozwoli¢ na generowanie metryki dokumentu faktury.
213 |SEOD musi pozwalaé na konfiguracje jakie pola opisu merytorycznego majg znalez¢ sie na wydruku.
214 |SEOD musi zapewni¢ generowanie rejestru faktur do formatu PDF wraz z informacjami o miejscu przechowywania oraz osobami akceptujacymi fakture w procesie.
215 |SEOD musi umozliwia¢ tworzenie zestawien na postawie opiséw merytorycznych oraz MPK.
216 |SEOD musi umozliwia¢ faczenie faktury zinnym dokumentem zarejestrowanym w systemie.
217 |SEOD musi umozliwia¢ rozpisywania kosztdw na fakturze na wiele miejsc powstawania kosztéw.
218 |SEOD musi mie¢ mozliwo$¢ eksportu rejestréw kosztéw do plikdw xls.
219 [SEOD musi umozliwia¢ definiowanie wielu szablonéw kosztowych, ktére posiadaja algorytm rozdzielania kosztu na poszczegdlne centra kosztowe wedtug zwigzanej z nimi wartosci podzielnika.
220 SEOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie szablonéw kwotowych i/lub procentowych.
Okreslenie liczby szablonéw wymaganych do zaimplementowania powinno byé przedmiotem analizy przedwdrozeniowei.
221 |SEOD musi umozliwia¢ zapisywanie podzielnikéw kosztowych w postaci ,szablonéw” naktadanych na fakture, tworzonych przez poszczegdinych uzytkownikéw.
222 |SEOD musi umozliwia¢ natozenie kilku ,szablonéw” na fakture, przy czym kolejny szablon musi dzieli¢ koszty z nierozliczonej wartosci faktury.
223 |SEOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie wartosci podzielnikéw dla kazdego rodzaju podzielnika dla kazdego centrum kosztowego.
224 SEOD musi umozliwia¢ na etapie opisu merytorycznego wykorzystanie wczesniej zdefiniowanego podzielnika. Po wybraniu podzielnika SEOD musi automatycznie tworzy¢ dekrety kosztowe na poszczegdine
| |mieisca powstawania kosztéw, dla ktdrych podzielnik jest zdefiniowany.
SEOD musi obstugiwac proces obiegu faktur kontraktowych personelu medycznego w sposéb umozliwiajacy wystawianie faktur bezposrednio w systemie, z uwzglednieniem wszystkich wyzej wymienionych
225 |zasad dotyczgcych faktur, w szczegélnosci elastycznymi sciezkami akceptacji oraz integracji z planem kont systemu FKK. Faktury kontraktowe powinny posiada¢ odrebne, indywidualnie ustawiane zestawy
formularzy opisowych, stowniki oraz algorytmy odpowiadaijace za ksiegowanie kosztw.
226 [Faktury kontraktowe wystawiane w SEOD powinny by¢ po akceptacji ostatniej osoby na $ciezce podpiséw automatycznie rozystane do wskazanych oséb poprzez email oraz / lub KSEF.
227 SEOD powinien posiada¢ mechanizm szybkiego wgladu do wszystkich wczesniejszych faktur kontraktowych danego pracownika, z poziomu okna akceptacji dokumentu, bez koniecznosci otwierania innych okien
systemu.
228 |SEOD powinien posiadaé dla wszystkich typéw faktur, w tym dla faktur kontraktowych mechanizmy generowania oraz podgladu dekretu ksiegowego bezposrednio w aplikacji.
220 SEOD powinien posiadac dla wszystkich typow faktur, w tym dla faktur kontraktowych mechanizmy automatycznego eksportowania do zewnetrznych systeméw FK, wraz z opcjg automatycznego ksiegowania
kosztéw w tych systemach.
O |Whnioski o zapotrzebowanie
230 |SEOD umozliwi rejestracje wniosku o zapotrzebowanie w wersji elektronicznej.
231 |SEOD podczas tworzenia nowego zapotrzebowania musi pozwalaé na skopiowanie danych z wcze$niejszego wniosku o zapotrzebowanie (danych opisowych, produktow)




232

SEOD musi umozliwia¢ kopiowanie wniosku o zapotrzebowanie w oparciu o uprawnienia dostepowe do wnioskéw juz zarejestrowanych.

233

SEOD bedzie wy$wietlat jednostki miary, nazwy, ceny netto oraz brutto w oknie rejestracji po wskazaniu.

234

SOED automatycznie obliczy wartoéci netto i brutto na podstawie podanej przez uzytkownika wartosci.

235

SEOD wyswietli taczng warto$¢ brutto wniosku o zapotrzebowanie.

236

SEOD bedzie obstugiwat proces akceptacji zapotrzebowania.

237

SEOD musi umozliwia¢ przypisanie zapotrzebowania do wielu 0séb realizujgcych.

238

SEOD obstuzy mechanizm informowania o zmianach na pozycjach wniosku w sposdb graficzny oraz tekstowy.

23

o

Pracownik sktadajgcy zapotrzebowanie musi posiada¢ w SEOD mozliwo$¢ potwierdzenia realizacji wniosku i zatgczania dokumentéw do obiegu wniosku.

240

SEOD umozliwia zarzadzanie budzetami / limitami finansowymi funkcjonujacymi w Szpitalu bezposrednio w systemie, wraz z mozliwoscig wigzania poszczeg6lnych pozycji z planem kont systemu FK (integracja -
wymiana danych w czasie rzeczywistym)

241

SEOD umozliwia przypisywanie limitéw finansowych do poszczegdlnych pozycji zapotrzebowari, na etapie sktadania wnioskéw oraz ich obiegu.

242

SEOD umozliwia $ledzenie stopnia wykorzystania budzetéw na poszczegdlnych pozycjach juz na etapie obiegu zapotrzebowania, jeszcze przed zaksiegowaniem wydatkdéw w systemie FK.

Integracja z systemem Kamsoft

243

SEOD nalezy zintegrowac z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem Kamsoft KS-FKW.

244

W ramach ingeracji nalezy zapewnié: pobieranie do SEOD informaciji o MPK.

245

W ramach ingeracji nalezy zapewni¢: pobieranie do SEOD stawek VAT zdefiniowanych w systemie Kamsoft KS-FKW.

246

W ramach ingeracji nalezy zapewnié: pobieranie do SEOD bazy kontrahentéw wraz ze wszystkimi danymi.

247

SEOD musi umozliwiaé pozyskanie informacii dotyczacych kontrahenta importowanego z systemu Kamsoft KS-FKW.

248

W ramach ingeracji nalezy zapewni¢: pobieranie do SEOD danych dotyczacych struktury kont ksiegowych.

249

SEOD musi umozliwiaé eksport danych dotyczacych rozksiegowania kosztéw rozliczanego dokumentu typu faktura.

250

SEOD musi komunikowaé przekazanie faktury do systemu Kamsoft KS-FKW oraz pozostawi¢ informacje o dacie przekazania.

251

SEOD musi obstuzy¢ cykliczne (zdefiniowane przez Zamawiajacego) pobieranie wszystkich danych dotyczacych kontrahentow zatozonych i zaktadanych w systemie Kamsoft KS-FKW niezbednych do wymiany
dokumentu kosztowego w ramach integraciji.

252

253

SEOD musi obstuzy¢ pobieranie danych z systemu Kamsoft dotyczacych typéw/rejestréw dokumentéw zdefiniowanych po stronie systemu Kamsoft potrzebnych do wymiany dokumentu kosztowego w ramach
integracii.

SEOD musi obstuzy¢ pobieranie stopni rozksiegowar/opisu merytorycznego/szablonu dekretacji kont analitycznych.

254

SEOD musi obstuzy¢ wysytanie do systemu Kamsoft KS-FKW rozksiegowanych dokumentéw wraz z przypisanymi stawkami VAT do poszczegdlnych pozycji, umieszczenie dokumentu ksiegowego w odpowiednim
rejestrze VAT. Przestanie do systemu Kamsoft KS-FKW opisu merytorycznego wraz z linkiem do dokumentu kosztowego w SEOD.

Urzadzenie do skanowania:

255

Minimalne parametry:

metoda wydruku laser

format obstugi A6-A4

rozdzielczos¢ 600dpi

modut kopiowania/druku dwustronnego dupleks w standardzie
automatyczny dwustronny

kopiowanie wielokrotne 1-100




